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시스메이트는 디스플레이 장비의 디자인부터 설계∙개발∙생산∙납품∙유지보수까지, 
설치장소와 목적에 따라 최적화된 통합 디스플레이 시스템을 공급합니다.
자체 인프라를 통해 고객 니즈에 부합하는 최상의 서비스를 제공합니다.

기업명

대표이사

설립일

업태

업종

대표전화 / FAX

홈페이지 (국문/영문)

블로그

주소

주식회사 시스메이트

정 종 균

2013년 6월 12일

제조업, 서비스업, 개발업 외 

디지털 사이니지, 멀티비전, LED 전광판 외

1833-9009 / 02-858-1545

sysmate.co.kr  /  eng.sysmate.co.kr 

blog.naver.com/isysmate 

서울특별시 금천구 가산디지털1로 119, A동 
501,502,503,504,505,506,507,508,B129호
(가산동, SK트윈테크타워)

디지털 사이니지(Digital Signage) 전문기업
SYSMATE
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시스메이트는 설계 · H/W 및 S/W 개발 ·제조 ·유통 ·서비스 등 디스플레이 장비의 전 분야의 사업을 전개하고 있으며, 
10년간 쌓은 노하우와 축적된 기술력으로 다양한 고객사와 비즈니스 환경에 최적화된 디스플레이를 구축합니다.

사업 분야

Design

설계
R%D

개발
Manufacturing

제조
Service & Maintenance

서비스



2013

2014

2015

- 주식회사 시스메이트 법인 설립
- 벤처기업등록 

- 기업부설연구소 설립
- ISO 9001 품질경영시스템 인증 획득
- LG전자 디지털 사이니지 유통 계약
- 한솥 도시락 전국 매장 공급 계약 

- 조달 나라장터 영상정보디스플레이장치   
(사이니지) 품목 계약 

- 자체 제조공장 설립
- 토요타, 렉서스 사이니지 공급 계약

2016 ~ 2018

2016

2017

2018

- 기술혁신형 중소기업(이노비즈) 인증 
- 네이버 사옥 전층 사이니지 공급 계약 
- CE, FCC 국제인증 취득
- 수출유망중소기업 지정

- 조달 나라장터 영상정보디스플레이장치 
(사이니지) 매출 1위

- 삼성생명 전국 사옥, 사이니지 공급 계약
- 정보통신공사 면허 취득
- 서울형 강소기업 선정
- 하이서울 기업 지정
- 인재육성형 중소기업 선정

- 하이서울 브랜드 우수기업 (서울시장표창) 
- 제조 공장 증축 설립
- 홈플러스 전국 매장 사이니지 공급
- 사이니지 솔루션 GS인증 1등급 취득
- 해외조달시장 진출 유망기업(G-PASS) 선정

2019 ~ 2021

- 4세대 감성지능형 저전력 디지털 사이니지 
특허 등록 (특허 제 10-2338632호)

- ISO 14001 환경경영시스템 인증 획득
- 환경표지인증 획득 (LED디스플레이)
- 청년친화 강소기업 선정 (3년 연속)
- 기아자동차 전국 대리점 LED디스플레이 구축 계약

- 조달 나라장터 영상정보디스플레이장치
(사이니지) 3년 연속 매출 1위

- 삼성생명, 소니, 전국 약국 사이니지 공급
- 2019 벤처창업진흥 유공포상 (중기부 장관 표창)
- 행복한중기경영대상 최우수상 (중기부 장관 표창)
- 우수벤처기업 선정 (2년 연속)

2019

2020

2021

- 제17회 대한민국 창업대상 (산자부 장관 표창)
- 2020 스마트상가 기술보급업체 선정
- 인재육성형 중소기업, 청년친화 강소기업 선정 
- 인천국제공항 T1 리뉴얼 공사 수주 
- 2020 신용보증기금 좋은 일자리 기업 선정

2022 ~

2022
- 조달청 품질보증조달물품 지정 (영상정보디스플레이장치)
- 영상정보디스플레이장치 특허 등록 (특허 제 10-2386056호 외)
- 서울형 강소기업, 우수 벤처기업 선정 
- 기술혁신형 중소기업(이노비즈) 인증
- 2022 중소기업 유공자포상 (중기부 장관 표창)
- 2022 하이서울 우수기업 (서울시장 표창)
- 조달청 나라장터 영상정보디스플레이장치 6년 연속 매출 1위 

- 전자칠판 판서 솔루션 GS인증 1등급 취득 
- 품질인증(Q-Mark) 획득
- 전기공사업 면허 등록
- 2023 강소기업 선정(고용노동부 선정)
- 2023 우수벤처기업 선정(지속성장, 일자리 분야)
- 우수산업디자인(GD) 상품 선정 (배리어프리 무인수납 키오스크) 
- 하이서울기업 지정 (갱신평가 재지정 기업)

2023

연혁

2013 ~ 2015

2024

- 조달청 품질보증조달물품 지정 (인터랙티브화이트보드)
- 영상정보디스플레이장치 특허 등록 (특허 제 10-2643646호)
- 고용노동부 강소기업 선정
- 녹색기술인증 및 녹색기술제품 취득 (LED 안내전광판)
- 2024 중소기업 유공자 포상 (국무총리 표창)
- 성능인증 취득 (LED 안내전광판)
- 2024 우수벤처기업 선정
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공공 조달 입찰참가자격 보유현황

분류 세부품명 세부품명번호 주요 입찰참가사업 아이템

직접생산 영상정보디스플레이장치 4511189301 사이니지, 멀티비전, 키오스크, 안내시스템…

직접생산 멀티미디어학습장치 6010939901 교육 키오스크, 학습기자재, 스마트 교육, VR/AR …

직접생산 인터랙티브화이트보드 4411191101 전자칠판, 스마트 전자칠판, 지능형 교실, 블렌디드 수업 …

직접생산 안내전광판 5512190301 LED전광판, LED스크린, 관제모니터, 대강당 모니터 …

직접생산 기상전광판 5512190302 기상안내전광판

직접생산 교통정보전광판 5512190303 교통안내전광판

직접생산 전광스코어보드 4922150101 스포츠 경기장 스코어전광판

직접생산 열차행선안내장치 2525032501 열차, 기차, 지하철 등의 교통 행선 안내전광판

직접생산 무인안내시스템 4321151402 무인안내 키오스크, 정보검색 키오스크, 기타 안내 시스템 …

직접생산 소프트웨어유지및지원서비스 8111229901 소프트웨어 유지보수, 시스템 솔루션 운영/구축 …

직접생산 패키지소프트웨어개발및도입서비스 8111159801 시스템 솔루션, 통합 소프트웨어, 광역제어 …

직접생산 정보시스템개발서비스 8111159901 시스템 솔루션, 통합 시스템, 관제 시스템 …

직접생산 정보시스템유지관리서비스 8111189901 시스템 솔루션, 통합 시스템, 관제 시스템 유지관리 …

제조물품 콘텐츠관리소프트웨어 4323229901 LCD/LED 디스플레이, 영상정보디스플레이, 사이니지 …

제조물품 통신소프트웨어 4323290201 LCD/LED 디스플레이, 영상정보디스플레이, 사이니지 …

제조물품 수업보조용소프트웨어 4323359901 전자칠판, 스마트 전자칠판, 지능형 교실, 블렌디드 수업 …

제조물품 AV스위쳐 5216154001 비디오스위쳐, 비디오월컨트롤러, 영상감시장치, 관제센터 …

주요 기술 특허 (총 57종)

- 특허 22종 (등록 19종, 출원 3종)
- 디자인 등록 9종 (등록 6종, 출원 3종)
- 상표 등록 4종 (등록 1종, 출원 3종)
- 프로그램 등록 22종 (저작권 등록)

〮 영상정보 디스플레이장치 외 (특허 제10-2453846호 외)

〮 LED 디스플레이 장치의 스크린용 에너지 절약방법 및 절약장치 외 (특허 제10-2437035호 외)

〮 INNOCASTv2.0(사이니지 솔루션) 외 (저작권 등록 제C-2023-046348호 외)

특허 및 인증현황

주요 인증 및 수상 (총 58종) 

- 기술 인증 23종 
- 기업 인증 24종
- 기업 수상/표창 11종 

〮 성능인증(LED전광판) 외 (제24-ABA0143호 외)

〮 2024년 중소기업 유공자포상 국무총리표창 외 (제226678호 외)

〮 2025년 청년일자리 강소기업 외 (제2025-264호 외)
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품질보증조달물품 지정증서
(영상정보디스플레이장치)

시스메이트는 조달청으로부터 우수한 품질 및 공정 관리 능력을 인정받아 
조달시장 공식 ‘품질보증조달물품’을 지정받은 기업으로 공공조달시장에 
공인된 품질의 제품을 제공합니다.

조달청 공식 지정
품질보증조달물품 제조기업

시스메이트는 친환경 기술 개발을 통해 ‘녹색기술 인증’을 획득한 기업으로 
녹색 기술을 적용하여 상용화한 제품을 통해 에너지 효율성을 극대화하고 
녹색성장에 기여합니다.

LED 안내전광판, 영상정보디스플레이장치 
녹색기술인증 획득 기업 

녹색기술인증
녹색인증은 한국산업기술진흥원을 통해 「탄소중립기본법」에 의거하여 유망한 녹색기술을 인증하고 지원하는 
제도이며, 녹색기술인증은 에너지〮자원의 절약 및 효율화, 온실가스, 오염물질 배출을 최소화하는 기술 인증임

품질보증조달물품
조달청이 조달업체의 품질경영·공정관리·성과관리 등 품질관리 능력을 평가하여 
우수한 품질보증 체계 하에 생산된 제품으로 유효기간 동안 납품검사가 면제되는 물품

녹색기술인증서 (안내전광판)
SYS-LD-12, SYS-LD-15, 

SYS-LD-18, SYS-LD-25 외

녹색기술인증서 (영상정보디스플레이장치)
SYS-4KS-550G

품질보증조달물품 지정증서
(인터랙티브화이트보드)
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공공조달 나라장터 주요 실적

나라장터 종합쇼핑몰 영상정보디스플레이장치 품목
매출액 8년 연속 1위 (2017 - 2024) 
시스메이트는 2017년부터 영상정보디스플레이장치 품목의 매출액 8년 연속 1위로 
조달 시장 디스플레이 업계 선두주자로 발돋움 하였습니다.

나라장터 종합쇼핑몰 물품 다수공급자계약
계약 이행실적 평가 최우수 등급 (2016.01 - 2024.06)
2016년 계약 이후 계약 이행실적 평가 최우수 등급으로 
공공 서비스 만족도 향상을 위해 노력하고 있습니다. 

나라장터 종합쇼핑몰 영상정보디스플레이장치 품목
납품 수요처/건수/수량 최다 (2016 - 2024)
시스메이트는 광고, 홍보에 최적화된 다양한 디스플레이 제품을 
조달 업계 내 가장 많은 인치/형태별 라인업을 제공합니다.

수요처 납품 건수 납품 수량

3,118곳 4,581건 12,467대

계약 이행 성실도납기 품질 서비스수요기관 만족도



시스메이트는 지구적 기후변화에 대한 기업 개선 노력, 
사회 일원의 공동체적 가치 창출을 위한 책임,
기업의 투명한 경영 정책 수립으로 미래 가치 창출과 
사회적 책임을 다하는 기업이 되겠습니다.

Business MATE, 
SYSMATE

사회 공헌

Make the society 
a better place

더 나은 사회를 만들기 위한 우수 공공 서비스

환경 경영

Aware of our earth

지구 환경을 위한 그린IT 연구개발

윤리 경영

True enterprise, 
true management

정직과 신뢰에 기반한, 약속의 공공조달

사회 형평성

Education for
social equity

공동체의 차별 문제를 해소하기 위한 
AI 시스템 개발
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시스메이트는 신뢰받는 협력사들과 파트너쉽을 공고히 하며 고객과 함께 동반성장해 나갈 것 입니다.

파트너사



업계 공공조달 
No.1

업계 유일의 
통합 비즈니스 운영

업계 유일의 
전문 CS 시스템 구축

업계 유일의 
ESG 정도경영 공표

· 조달청이 직접 품질을 인정하는 ‘품질보증조달물품’ 지정 기업
   → 영상정보디스플레이장치 / 인터랙티브화이트보드 2개 품목 취득

· 공공조달 나라장터 종합쇼핑몰 공식 집계 기준 8년 연속 최우수 계약이행실적 달성
   → 2016년~2023년 연속 최우수 (업계 내 최장기간)

· 동종업계 최다, 하드웨어 직접생산확인증명 13개 품목 보유 (입찰참가자격기준)
→ 디스플레이 유관기업 내 최다 (나라장터 전산 기준)

· 디스플레이 관련 모든 영역의 전문 하드웨어 설계/개발 연구 인프라 보유
  → 제품 디자인, 2D/3D 하드웨어 설계 엔지니어 보유

· 직접 생산 기반, 국내 최다 제품 라인업 보유
  → 인치별 사이니지, LED디스플레이, 키오스크 등 디스플레이 373종의 라인업 운영 (업계 평균 50종 내외)

· 입/출고되는 모든 제품 및 원부자재를 전문적으로 검수하는 품질관리 공정/인프라 보유
  → 영상정보디스플레이장치, 인터랙티브화이트보드 품질보증조달물품 동시 지정기업

· 업계 유일, 자체 개발된 고객관리 서비스 CRM 전산 운영
  → 본사와 전국 대리점의 서비스 현황관리를 위한 자체 개발 서비스 CRM 솔루션 개발

· 제품문의, 서비스문의, 운영문의 등 세분화 된 전문 콜 상담 인프라 자체 운영
  → 중소기업 최다, 전문 콜 상담인력 10인 운영

· 자체 전문 기술지원팀을 보유, 전국 단위의 출장 방문 서비스 제공
  → 접수일 기준, 원격(4시간) 출장(1일) 대응 시스템

· 업계 유일, 전국 지역 거점을 기준으로 서비스 단가의 일원화 (차등 금지 준수)
→ 시공/설치, 서비스, 기타 지원 단가체계 수립 및 CRM 공표

· 업계 유일의 사회공헌적 제품 / 서비스 개발 및 나라장터 등록 및 판매
  → 학생 맞춤형 진로설계 키오스크 시스템 런칭
  → 디지털 소외계층 및 고령층 키오스크 교육 시스템 런칭
  → 정신건강 진단 키오스크 시스템 런칭 (※업계 최초 도입)

Point 
of 
Difference’

12Company Overview01
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INNOCAST (이노캐스트)

다양한 미디어
파일 형식 재생

FHD, UHD 등
고해상도 화질 지원

통합 원격 제어
및 모니터링

화면 분할
및 스케줄 설정

RSS 뉴스
및 자막 표출

02 Suggested Product

디지털 사이니지 콘텐츠를 쉽고 편리하게

INNOCAST는 사이니지(영상정보 디스플레이장치) 제품의 디스플레이 콘텐츠를 
손쉽게 등록할 수 있으며, 언제 어디서나 편리한 콘텐츠 관리가 가능합니다.

GS인증 1등급
솔루션 제품

※ 본 제품은 소프트웨어만 제공하며, 하드웨어 및 네트워크 장비 등은 별도 구매하셔야 합니다.
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INNOCAST 시스템 구성도

INNOCAST 솔루션을 이용하여 여러 대의 다양한 디스플레이에 광고, 홍보 및 각종 정보 안내 콘텐츠를 효과적으로 관리하고 송출할 수 있습니다.

02 Suggested Product

INNOCAST Manager는 관리자 PC에 설치되어 플레이어와 콘텐츠를 관리 및 제어하며
 INNOCAST Player는 각 디스플레이 PC에 설치되어 매니저에서 구성한 콘텐츠를 화면에 송출합니다.

INNOCAST Manager
운영 관리자 PC

Network Hub
네트워크 허브

INNOCAST Player

INNOCAST Player

INNOCAST Player

INNOCAST Player

싱글 사이니지

스탠드 사이니지

멀티비전 (비디오월)

LED 전광판

디스플레이 콘텐츠 송출
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플레이어 등록을 통한 효율적인 사이니지 운영

INNOCAST는 여러 대의 디바이스를 플레이어에 등록할 수 있으며, 플레이어의 그룹 관리, 자동 전원 OFF 설정 등 
일괄 제어를 통한 효율적인 운영이 가능합니다.

02 Suggested Product

* 플레이어는 최대 10대까지 등록 가능합니다.

A 싱글 사이니지

B 멀티비전(비디오월)

사이니지
자동 전원 OFF 설정
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다양한 콘텐츠 구성과 플레이리스트 설정

이미지, 동영상, PPT 등 다양한 형식의 콘텐츠를 업로드 가능하며,
플레이리스트에 추가하여 콘텐츠의 재생 순서와 목록을 편리하게 관리할 수 있습니다.

02 Suggested Product

이미지
(홍보 및 안내용)

동영상
(기관소개 및 홍보영상)

PDF
(각종 안내 문서)

PPT
(슬라이드 쇼 지원)

웹 페이지
(URL 입력 송출)

RSS 자막
(지정 자막 송출)
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디스플레이 형태에 따라 자유로운 콘텐츠 화면 분할

설치된 디스플레이 기기 형태에 따라 가로·세로·비정형의, 단일 또는 다수의 화면 분할로 자유로운 콘텐츠 재생이 가능합니다.
기본으로 제공하는 가로, 세로 타입의 화면 분할 레이아웃을 활용하거나 사용자가 원하는 영역별로 콘텐츠를 편집하여 페이지를 구성할 수 있습니다.

02 Suggested Product

가로 분할 예시 (3개 분할 영역) 세로 분할 예시 (2개 분할 영역) 비정형 분할 예시 (4개 분할 영역)
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간편한 스케줄링으로 효과적인 홍보 효과

특정 기간, 요일, 시간대별로 콘텐츠 재생 예약 설정이 가능하며,
설치된 디스플레이 기기별로 별도 스케줄을 설정하여 더욱 효과적인 콘텐츠 전달이 가능합니다. 

02 Suggested Product

09:00~12:00

13:00~18:00



A동 주민센터 B동 주민센터 C동 주민센터 D동 주민센터

2002 Suggested Product

* 동일 또는 개별 콘텐츠 일괄 업로드 가능

콘텐츠 관리자 관리자 PC Server (일반망, 공인IP)

실시간 원격 콘텐츠 배포로 편리한 운영 관리

중앙 관리자는 운영 서버를 통해 전국 단위로 설치된 디스플레이 기기를 일괄 제어 가능하며 실시간 원격으로 콘텐츠를 편집, 스케줄링, 모니터링 등 
통합 운영 관리를 할 수 있습니다.



21

RSS 기능을 이용한 실시간 자막 뉴스 정보 송출

RSS 형식을 통해 실시간 뉴스 정보를 자막으로 송출할 수 있으며,
사용자는 자막 설정을 통해 각종 공지 또는 안내 문구를 콘텐츠와 함께 실시간으로 노출 가능합니다.

02 Suggested Product

RSS 뉴스
자막 설정

사용자 지정
자막 설정
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INNOCAST 솔루션 주요 구성

02 Suggested Product

플레이어를 등록 및 관리하며,
그룹으로도 관리할 수 있고 일괄 제어가 가능합니다.

* 플레이어는 최대 10대까지 등록 가능

이미지, 동영상 등 다양한 타입별 콘텐츠를 
업로드하고 사이니지와 연동할 수 있습니다.

* 윈도우 탐색기에서 파일을 드래그앤드랍으로 간편 업로드 가능 

플레이어에 송출할 새 페이지를 추가할 수 있으며,
화면분할, 배경색 변경, 스케줄 전송 등의 설정이 가능합니다.

구성한 여러 페이지를 하나의 플레이리스트로 생성 가능하며,
콘텐츠의 재생 순서 및 목록을 관리할 수 있습니다.

플레이어의 콘텐츠 운영 시간을 기본 스케줄 또는
기간별 스케줄로 별도 설정 관리할 수 있습니다.

통신포트 설정, 계정 관리,
프로그램 정보 조회 등이 가능합니다.

플레이어 콘텐츠 페이지

플레이리스트 스케줄 설정
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INNOCAST 커스터마이징 상품 안내

본 상품은 쇼핑몰을 통해 INNOCAST v2.0 기본 상품을 구매한 수요기관이 커스터마이징을 위해 구매하는 상품으로 
수요기관의 요구사항을 반영한 맞춤형 솔루션을 개발해 드립니다.

02 Suggested Product

커스터마이징 상품
세부구현내역 협의
(수요기관 업체)

커스터마이징 상품(서비스) 구매 절차

커스터마이징 상품
쇼핑몰을 통해 구매
(수요기관)

솔루션 개발 
서비스 제공 (업체)

검사, 검수 및
대금지급

※ 본 상품은 2024년 소프트웨어산업협회 「SW기술자 평균임금 공표」 내 직무별 노임 단가를 적용합니다.

커스터마이징 상품(서비스) 개발 프로세스

고객사 요구분석
· 현장방문 및 미팅
· 솔루션 Q&A

디자인&솔루션 개발
· 디자인 레이아웃&이미지 제작
· 웹 기반 개발
· 맞춤형 관리 이미지 개발

스토리보드 작성
· 개발 모듈 구체화
· 개발 일정 스케줄 작업

솔루션 추가 개발
· 고객사 피드백 반영
· 추가적인 솔루션 개발

고객사 피드백
· 고객사 요청사항 반영
· 최종 납품일정 조율
· 솔루션 운영 교육

유지보수
· 지속적인 솔루션
  유지보수 진행

01 02

03 04

01 02 03

04 05 06



커스터마이징 상품(맞춤형 솔루션) 활용 사례

다양한 터치 디스플레이에 적합한 관광 안내, 길 안내, 기관 홍보 등 
수요기관의 특수 목적에 따라 최적화된 사용자 인터페이스 개발과 기능을 구현하여 제공합니다.

세종예술의 전당
시설안내｜공연안내｜행사안내｜공지사항

시설/행사 안내

휘경공업고등학교
학교시설｜학과정보｜학교소개｜시험일정

학교/기관 안내

거창군 관광안내
관광안내｜홍보 동영상｜거창군 소개｜홈페이지

관광 안내

서울만남의 광장 주유소
실시간 유가정보｜실시간 교통정보｜최저가 3개 주유소 노출

특수 목적형 정보 안내

2402 Suggested Product
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INNOCAST 유지관리 상품 안내

본 상품은 쇼핑몰을 통해 INNOCAST v2.0 기본 상품을 구매한 수요기관이 
유상 유지관리를 위해 구매하는 상품으로 1년 단위의 유지관리 서비스를 제공합니다.

02 Suggested Product

유지관리상품
세부구현내역 협의
(수요기관 업체)

유지관리상품(서비스) 구매 절차

유지관리 상품
쇼핑몰을 통해 구매
(수요기관)

유지관리
서비스 제공 (업체)

검사, 검수 및
대금지급

※ 본 상품은 기본 상품 가격에 지원 서비스 항목별 별도 유지관리 등급 요율을 산정한 단가를 적용합니다. 

유지관리상품(서비스) 지원항목

기술지원

· 장애복구
· 정기점검
· 일상지원
· 이전 설치 지원

제품지원
· 업데이트 및 패치
· 마이너 업그레이드 교육지원

· 운영자 교육
· 사용자 교육

01 02 03 04

01 02 03



GS인증 1등급 모델명 INNOCAST v2.0 Manager INNOCAST v2.0 Player
식별번호 25290759 25290760
가격 ￦9,120,000 ￦780,000

적용대상/범위 사이트 / 1PC 사이트 / 1PC

하드웨어
권장사양

CPU Intel Dual Core 2.0Ghz 이상 Intel Dual Core 2.0Ghz 이상

Memory RAM 8GB 이상 RAM 4GB 이상

저장장치 120GB 이상 120GB 이상

운영환경 
(서버, 사용자)

OS Windows 10 이상 Windows 10 이상

네트워크 환경 매니저 PC와 플레이어 장비 Local TCP/IP Network 구성 매니저 PC와 플레이어 장비 Local TCP/IP Network 구성

지원형식

동영상 파일 avi, mp4, mkv, wmv avi, mp4, mkv, wmv

이미지 파일 jpg, gif, tiff, bmp, png jpg, gif, tiff, bmp, png

문서 파일 pdf, ppt pdf, ppt

주요 기능 플레이어 관리, 콘텐츠 관리, 페이지 생성 및 편집, 
플레이리스트 관리, 스케줄 관리, 설정

콘텐츠 송출, 운영시간 및 스케줄 설정, RSS 자막 설정, 
순번대기 설정, 자동 파워포인트 슬라이드 지원, 설정

인증내역 GS인증 1등급 (INNOCAST v2.0)
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기본상품 상세스펙

02 Suggested Product

커스터마이징 상품 상세스펙
모델명 INNOCAST v2.0, 커스터마이징-응용SW개발자 INNOCAST v2.0, 커스터마이징-UI/UX기획/개발자 INNOCAST v2.0, 커스터마이징-UI/UX디자이너
식별번호 25424901 25424902 25424903
가격 ₩341,400 ₩315,890 ₩224,150 

구매단위 1인, 1일 1인, 1일 1인, 1일

규격설명 응용SW개발자 1인을 1일 투입 UI/UX기획/개발자 1인을 1일 투입 UI/UX디자이너 1인을 1일 투입

※ 본 상품을 구매하기 전에 반드시 협의를 통하여 투입 공수를 산정한 후 구매하시기 바랍니다.

세부품명 : 콘텐츠관리소프트웨어(4323229901)

세부품명 : 패키지소프트웨어개발 및 도입서비스 (8111159801)
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유지관리 내용 및 규격별 지원 항목
유지관리 타입 유지관리-A 유지관리-B 유지관리-C

기술지원

장애복구(장애발생 후 복구시간) 4시간이내 4시간이내 4시간이내

정기점검(장애 사전예방 지원) 월 1회 방문 분기 1회 방문 원격지원

일상지원(장애접수, 질의응답) 콜센터 운영 콜센터 운영 콜센터 운영

이전 설치 지원 이전 3회 이전 2회 이전 2회

제품지원
업데이트 및 패치 방문지원 원격지원 원격지원

마이너 업그레이드 방문지원 원격지원 원격지원

교육지원
운영자 교육 방문 2회 방문 2회 방문 2회

사용자 교육 방문 2회 방문 2회 방문 2회

유지관리상품 상세스펙

세부품명 : 소프트웨어유지 및 지원서비스 (8111229901)
모델명 INNOCAST v2.0 Manager, 유지관리-A Type INNOCAST v2.0 Manager, 유지관리-B Type INNOCAST v2.0 Manager, 유지관리-C Type
식별번호 25424895 25424896 25424897
가격 ₩1,459,000 ₩1,368,000 ₩1,276,000

세부품명 : 소프트웨어유지 및 지원서비스 (8111229901)
모델명 INNOCAST v2.0 Player, 유지관리-A Type INNOCAST v2.0 Player, 유지관리-B Type INNOCAST v2.0 Player, 유지관리-C Type
식별번호 25424898 25424899 25424900
가격 ₩124,000 ₩117,000 ₩109,000



조달청 디지털서비스몰 
https://digitalmall.g2b.go.kr/

01 02 03
세부품명 : 콘텐츠관리소프트웨어(4323229901)

물품명: INNOCAST v2.0
물품식별번호: 25290759
업체명: 주식회사 시스메이트

시스메이트 조달 제품문의 1833-9009

2802 Suggested Product

상품 구매방법

※ 커스터마이징 상품을 구매하기 전에 반드시 협의를 통하여 
투입 공수를 산정한 후 구매하시기 바랍니다.



Appendix

Part 03.
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제품 활용 예시

학교, 공공기관, 기업 등 다양한 환경에서 콘텐츠 관리 솔루션을 이용하여 편리한 콘텐츠 관리와 함께 더욱 효과적으로 정보를 전달해 보세요

광역 네트워크를 통해 전국 휴게소에 설치된
사이니지의 일괄 제어 및 실시간 캠페인 정보 송출

한국도로공사 전국 스탠드 사이니지 구축

콘텐츠 화면 분할을 통한 기관의 홍보 영상 및
안내 사항을 효과적으로 전달

경기도농업기술원 멀티비전 구축

다수의 사이니지를 일괄 원격 제어하고
손쉬운 콘텐츠 변경과 스케줄 운영 관리

삼척시청 싱글 사이니지 구축

사이니지 형태에 따른 콘텐츠 적용과 중앙 네트워크 
운영 관리로 실시간 행정 정보 송출 및 제어

서울시 자치구 동주민센터 사이니지 구축
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생명의전화 종합사회복지관

[메인화면] [복지관소개]

울산북구정신건강센터 천안관광안내 충북자연과학교육원 휘경공업고등학교추산초등학교

화성시관광안내 아산시의회 안덕초등학교 안양과천교육지원청 양산시 서창도서관

천안교육지원청 화순군관광안내 영암중학교
[사업소개]

커스터마이징 상품 레퍼런스 (공공기관)



동의대학교 조기취업형 계약학과

[메인화면] [협약기업] [학과소개]

한독 서서울예술교육센터 대천해수욕장 광양운전면허시험장소망교회

수원컨트리클럽 기아자동차 (주)카운텍 아모레퍼시픽
(룰렛이벤트)

초록우산 성운대학교

세종예술의전당

커스터마이징 상품 레퍼런스 (일반기업)

03 Appendix 32



전국 A/S망

제품 이상 발생 시

방문 A/S 필요 시

· 실시간 응대율 95% 유지
· 4시간 이내 1차 응대 (전화,원격)

· 사전 아웃바운드를 통한 고객 방문일정 맞춤 서비스
· 서비스 완료 후 서비스 내용 및 주의사항 안내

· 사전 설치환경 실사를 통한 설치 만족도 제고
· 고객의 Needs에 따른 다양한 설치 Solution 제공

전국 200개 이상의 센터(대리점)을 갖추어, 
전국적으로 빠른 출장 A/S가 가능합니다. 

전화 접수 후 4시간 내에 전문담당자와 통화 후,
원격제어 혹은 방문 A/S 일정 조율

시스메이트 또는 전국 A/S 센터 서비스에서
신속한 방문 및 서비스 제공

CTI기반의 통합콜센터

방문예고제 및 고객확인제

맞춤형 구축 설치 

시스메이트 서비스 정책

03 Appendix 33
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쇼룸 위치 안내 
서울특별시 금천구 가산디지털1로 119, A동 503호 (가산동, SK트윈테크타워)

본사/공장 위치 안내 
서울특별시 금천구 가산디지털1로 119, A동 
501,502,503,504,505,506,507,508,B129호(가산동, SK트윈테크타워)

대표번호
FAX
E-MAIL

1833-9009
02-858-1545
sysmate@sysmate.co.kr

전국 A/S망 시스메이트 쇼룸은 다양한 라인업의 제품을 직접 눈으로 보고 체험하실 수 있도록 
마련된 공간으로 사전 일정 예약 문의(1833-9009)를 통해 방문하실 수 있습니다.전국 200개 이상의 센터(대리점)을 갖추어, 전국적으로 빠른 출장 A/S가 가능합니다. 

쇼룸 안내 

월-금 09:00~18:00 (점심시간 12:00~13:00)
주말, 공휴일은 휴무입니다. (당사 지정일 포함)

운영 시간 



THANK YOU!

대표전화

대표메일

홈페이지

쇼핑몰

블로그

1833-9009

sysmate@sysmate.co.kr

sysmate.co.kr / eng.sysmate.co.kr

smartstore.naver.com/sysmate 

blog.naver.com/isysmate

C O N T A C T  U S
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